Le plan de lutte est comme une carte routiére v
qui nous guide dans nos actions quotidiennes. . . |
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Introduction

Afin de préciser les devoirs et les responsabilités des écoles et de tous les acteurs scolaires concernés par

des situations de violence et d'intimidation, le gouvernement du Québec a adopté, en juin 2012, la Loi visant

3 prévenir et & combattre l'intimidation et la violence & 'école qui est venue modifier la Loi sur I'instruction
publique. Celle-ci demande & chaque école d'élaborer un Plan de lutte dont |'objectif est de prévenir et de
contrer toute forme d'intimidation et de violence et plus précisément, & faire de |'école un milieu d'apprentissage
sain et sécuritaire, de maniére & ce que tout éléve qui la fréquente puisse y développer son plein potentiel, &

I"abri de toute forme d'intimidation ou de violence (LIB 2012).

Tout membre du personnel d'une école doit collaborer & la mise en ceuvre du plan de lutte contre I'intimidation
et la violence et veiller a ce qu’aucun éléve de I'école a laquelle il est affecté ne soit victime d'intimidation ou de

violence, (art. 75.3}

De plus, la LIP prévoit que:

* Le conseil d'établissement adopte le plan de
lutte contre I'intimidation et |a violence et son
actualisation proposés par le directeur de |'école
{art. 75.1);

» Un document expliquant le plan de lutte contre
I'intimidation et la violence est distribué aux
parents. Le conseil d'établissement veille a ce
que ce document soit rédigé de maniére claire
et accessible. Ce document doit faire état de
la possibilité d’effectuer un signalement ou de
formuler une plainte concernant un acte de
violence a caractére sexuel au protecteur régional
de I'éléve et de la possibilité pour une personne
insatisfaite du suivi donné a une plainte faite auprés
de I'établissement de se prévaloir de la procédure
de traitement des plaintes prévue par la Loi sur Je
protecteur national de I'éléve (art. 75.1);

+ Le plan de lutte contre I'intimidation et la violence

est révisé annuellement et, le cas échéant, il est
actualisé. Le directeur de |'école transmet copie
du plan de lutte contre |'intimidation et la violence
et de son actualisation au protecteur national de
['éleve (art. 75.1);

Le conseil d'établissement procéde annuellement a
I'évaluation des résultats de |'école au regard de la
lutte contre I'intimidation et la violence (art. 83.1);

Un document faisant état de cette évaluation est
distribué aux parents, aux membres du personnel de
I'école et au protecteur régional de |"éléve (art. 83.1).
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Intimidation, violence ou conflit?

Intimidation*

Violence*

Tout comportement, parole, acte ou geste délibéré
ou.non & caractére répétitif, exprimé directement ou
indirectement, y compris dans le cyberespace, dans
un contexte caractérisé par |'inégalité des rapports de
_ force entre les personnes concernées, ayant pour effet
" d’engendrer des sentiments de détresse et de léser,
“blesser, opprimer ou ostraciser. '

Contlit

Toute manifestation de force, de forme verbale,
écrite, physique, psychologique ou sexuelle, exercée
intentionnellement contre une personne, ayant pour
effet d’engendrer des sentiments de détresse, de la
léser, de la blesser ou de 'opprimer en s'attaquant

& son intégrité ou a son bien-étre psychologique.ou
physique, & ses droits ou a ses biens.

Actes de violence a caractére sexuel

Le conflit peut entrainer des gestes de violence. Les
conflits sont nécessaires pour apprendre, ils font partie
de la vie. lls peuvent se régler soit par la négociation,
soit par la médiation. L'intimidation n’est pas un conflit,
c'est une agression. '

Le conflit est un désaccord ou une mésentente entre
deux ou plusieurs personnes qui ne partagent pas
le méme point de vue ou parce que leursiintéréts

s’opposent.

Toute forme de violence commise par le biais de
pratiques sexuelles ou en ciblant la sexualité, dont
|'agression sexuelle. Cette notion s’entend également
de toute autre inconduite qui se manifeste notamment
par des gestes, paroles, comportements ou attitudes
a connotation sexuelle non désirés, incluant celle
relative’aux diversités sexuelles ou de genre, exprimés
directement ou indirectement, y compris par un -
moyen‘technologique.

Référence a la définition de la violence a caractére
sexuelle inscrite a la'Loi visant 3 prévenir et a
combattre les violences a caractére sexuel dans les
établissements d’enseignement supérieur.

*Note : Ces définitions sont inscrites dans la Loi sur I'instruction publique et servent de référence pour toutes les écoles du Québec
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Informations générales

Etablissement: Val-des-Lacs
Nom de la direction: Julie Pelletier

Niveau d'enseighement:

préscolaire () primaire (/) secondaire () FP/FGA (]

Autres caractéristiques:

Ecole située en milieu rural.

”~

Informations sur le comité:

Valeurs identifiées dans le projet éducatif :

Respect, collaboration et bienétre

Objectif(s) du projet éducatif en lien avec le
plan de lutte:

Diminuer le temps perdu en classe relié aux
conflits entre les éléves.

Nombre d'éléves: 176 (séparés en 2 batisses)

Climat scolaire
Nom du comité

Membres du comité en charge du plan de lutte et fonctions (ex. nom prénom, fonction) (art. 96.12):

* Sandra St-Amour (T.E.S.)
* Noémy Thibault (T.E.S)
* Chantal Houle (Agente de réadaptation)

* Julie Pelletier (Direction)

* Jacinthe Roy (CP climat scolaire)
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Nom de la personne chargée de coordonner les travaux du comité (art. 96.12) :

Noémy Thibault et Sandra St-Amour

Mandats du comité:

.- Analyser les données et prioriser les enjeux;

* ldentifier les objectifs et les stratégies de

prévention et d'intervention;

Elaborer le plan de lutte;

* Mobiliser en continu I'ensemble du personnel;

Dates des rencontres du comité: .

1 fois par mois

Evaluer I'efficacité des actions et des stratégies

.mises en place;

Promouvoir la position de I'école en matiére de

violence et d'intimidation;

Proposer de l'information et offrir des

formations a I'intention du personnel;

.Coordonner les activités de prévention.
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Les 9 éléments du plan de lutte .. 1,

Outil(s) utilisé(s) pour réaliser le portrait:

Changements observés depuis le dernier portrait réalisé (ex. : changement de personnel ou de clientéle,
manifestations de violence...)
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Constats dégagés lors de I'analyse de la situation (ex. : forces, vulnérabilités, sentiment de sécurité,
sentiment d'appartenance, lieux a risques, types de violence): : '
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Elabqrez deux ou trois objectifs SMART (spécifique, mesurable, atteignable, réaliste, temporel} qui comprennent :
un verbe, une cible, un indicateur, une population visée et un échéancier.

Exemple: diminuer de 20% le nombre de situations de violence physique vécue
par les éléves du 2 cycle, d'ici juin 2022,

Objectif 1:

Moyens = ~ Responsable/Partenaire Echéancier

Régulation en cours d'année

Commentaires
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Objectif 2:

Moyens Responsable/Partenaire Echéancier

Régulation en cours d'année

- Commentaires
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Objectif 3:

Moyens Responsable/Partenaire Echéancier

Régulation en cours d'année

Commentaires
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Autres mesures ou moyens de promotion/prévention:

* || est important que Je comité se réunisse quelques fois dans I'année pour vérifier la mise en place des moyens prévus au plan de lutte.
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Modalités prévues pour impliquer les parents et favoriser leur collaboration

ettre al ordre du_;our du CE un,pomt 'Cési actl ons de commumcatlon seront placees en

tut ‘re concernant les actlo

'du‘_comltes s(,p i pomt rékcurrent dans les rencontres du comlté ' _

ichmat ;scolalre

. vElaboratlon et dlffu5|on d' un dépllant synthése '

‘d lnformatlon pour presenter le plan de lutte '

. ;Dans ce dephant mdlquer les actlons a séf éﬁ .

cas de sntuatlons preoccupantes (vmlence/mt)

. \A l agenda, mscrlre es attentes

vcomportementales, ies régles de vie.

. Informatlons tr smlses aux parents conc rn ' ‘nt'

n enselgnement des attentes comportementales.

Document régional développé par un sous-comité du GRDR-CVI, région LLL 12



Diffusion d’information

Un document expliquant le plan de lutte
est distribué aux parents (art. 75.1).

Un document faisant état de I'évaluation
annuelle des résultats est remis aux
parents (art. 83.7).

Autres: =
Assem

résentiel

blée genérale des

S
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Modalités prévues a I'école pour signaler un événement ou pour formuler une plainte (insatisfaction).

(ex. : personne & contacter, adresse courriel, billet de signalement, formulaire prévu a cet effet, etc)

+ Agenda = - ' - le céu'rriel et le numéro de té‘lépho'.ne de la TES

;attitfée au niveau scolaire des éléves soht‘diffusés '
e ‘en début d'année scolaire aux parents.
+ Téléphone

*Lorsque la sitgation implique un aduite, le

. Courriel o L 5 , : formulaire de"déclérafion accndent incident ou

' : 4 ; ' situation 2 \risqueidisponiﬁ!e sur le site internet du
CSSHL doit &tre complété. o Lo

Selon la situation, la direction, un supérieur, le SRH

‘et/ou le syndicat assureront le suivi quant aux

actions a prendre.

Note: Lorsque la situation implique un adulte de I’école (victime, auteur ou témoin), référez-vous aux processus
de votre centre de services scolaire a cet effet. De plus, les personnes suivantes devraient étre impliqués selon
la situation: une direction, un supérieur, les ressources humaines et/ou le syndicat.
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Actions a prendre par I adulte témoin’
(1e |ntervenant)

+ Mettre fin ’aub'comportemkent inadéquat

* ‘Nommer le comportement attendu en lien avec le
code de vie

+Orienter |'éléve vers les comportements attendus
= Vérifier sommairement |'état de la victime

+ Consigner et transmettre

+Autres: -

Afficher le rappel de ces consignes & des lieux

stratégiques pour le personnel scolaire.

Actions 3 prendre par la personne responsable
du suivi (2° intervenant) :

- Evaluer et analyser la situation

+ Recueillir I'information ‘

+ Rencontrer la victime, les auteurs et les témoins
« Assurer la sécurité de la victime

+ Evaluer la gravité du comportement

+ ‘Informer les parents de la situation et les associer & la
recherche de solution

Identifier les mesures de soutlen ou d’encadrement a
mettre’en place

* Assurer le suivi des interventions

+ Consigner la situation’

» Autres: '
Le 2e intervenant doit visionner une capsule de
formation préparée par le CSSHL (a venir).

Actions & prendre par la direction d'etabhssement si un signalement ou une plainte est transmis par le

protecteur reglonal de I'éleve

Communiquer promptement avec les parents (avec I'accord de I'éléve agé de 14 ans et plus);

Traiter avec diligence le signalement ou la plainte;

Considérer l'intérét des éleves impliqués; S'assurer de la mise en place des mesures, etc.
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assurer la confidentialité.

personnes impliquées.

S'assurer de la confidentialité des moyens
proposés a |'élément 4.

Sensibiliserles intervenants a {‘utilisation
adéquate des outils de communication
(ex.: Talkie-walkie). :

Autres:

Brésentation au personnel des concepts de

confidentialité.

Sensibiliser le personnel aux actions a poser pour

Identifier un lieu confidentiel pour rencontrer les

Les renseignements sont en nombre limité, dont
la nécessité est démontrée ;

Seuls certains intervenants scolaires sont ciblés
pour échanger concernant la situation ;

Les parents recoivent les informations qui

touchent uniquement a leur enfant.
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Les mesures mises en place dans cette section font référence au soutien & apporter a la suite des interventions
réalisées pour mettre fin a 'acte d'intimidation ou de violence.

Pour assurer |efficacité de ces mesures, il est important de tenir compte du contexte, de la gravité et de la
fréquence des gestes. Il peut aussi &tre profitable d'impliquer différents acteurs au besoin (ex. : professionnel,
partenaires externes, conseiller pédagogique...). '

- Evaluer le niveau de détresse.

- Faire le bilan de la situation et des
besoins de |'élave.

- Selon la situation, élaborer un plan
d'accompagnement pour développer des
stratégies adaptées (habiletés sociales,
techniques de résolution de problemes,
affirmation de soi, plan de protection.)
- Au besoin, référer vers une personne
ressource (professionnels de I'école ou
partenaires externes).

- Distinguer I'éléve de ses comportements.

- Exiger que la situation cesse et mentionner
explicitement les comportements attendus.

- Le responsabiliser face a ses comportements en
rectifiant la situation ou par des mesures de réparation
st la situation sy prete.

- Evaluer la fonction de ses comportements et faire le
bifan de la situation et des besoins de I'élave.

-Selon la situation : élaborer un plan
d'accompagnement pour développer des stratégles
adaptées (gestion des conflits, régulation des
émotions, empathie...)

-Au bescin référer vers une personne ressource
{professionnels de ['école ou partenaires externes).

- Accueillir I'éleve de fagon chaleureuse.
- Prendre au sérieux les dénonciations.

- Offrir 'opportunité d'exprimer ses
émotions.

- Rassurer et préciser que la situation
sera prise en charge.

- Expliquer le réle important du témoin
et ses impacts.

- Assurer la confidentialite.

- Offrir du soutien et de {'aide au besoin.

Ex.: rassurer, établir un climat de
confiance, évaluer les besoins, faire des
rencontres de suivi périodiquement,
faire référence & des services d'aide
pour un soutien individuel ou de
groupe (ex.: habiletés sociales, gestion
des émotions, affirmation de soi),
impliquer les parents, etc.

Ex.: établir un climat de confiance,
évaluer les besoins, faire des
rencontres de suivi périodiquement
pour s'assurer que la situation a bien
pris fin, travailler les habiletés sociales
{ex.: gestion des conflits, gestion

des émotions, empathie), référer a
d’autres services, impliquer les parents
ou autres partenaires, enseigner les
comportements attendus, etc.

Ex.: rassurer, préciser que la situation
sera prise en charge par... et que
son témoignage est confidentiel,
sensibiliser au rdle du témoin et

ses impacts, collaborer avec les
parents, etc. '
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Les sanctions disciplinaires s'effectueront en fonction de I'analyse de la situation, notamment selon le profil de
I’¢leve, ainsi qu'au regard de la nature, de la gravité, de la fréquence et de la [égalité des gestes posés.

Les interventions éducatives choisies doivent étre Ioglques et en cohérence avec le code de vie de 'école.

Sanctions dlsqplmalres posmbles

 ['article 9627 dela /'LlP.
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Mesures prises pour faire le suivi et s'assurer que la situation a cessé (ex: consignation, retour avec les
différentes acteurs, suivi avec les parents...)

- eql'rer de con5|c ner le smw effectue 4Optan|a (T E S) et Barom tre comportemental 6ué) '

- lhfofrrer rég éremen

lmpllquees de |’ avancemen du

- S'assur rer que Ies moyens mls en place sont efﬁcaces,

. ildentlfler qu1 dout recevo“

- I'information afin de s'assurer que la situation a cessé (parents, TES, titulaire,

'survelllants dlrectlon) ;

mois) afin de vérifier si la situation est bien résolue.

. \‘Fa‘lrév un 5u'i\iif12ﬁ-"1v-fl:v"(vfzz.lou'rsj7 1 sem .

. Dlnger Ies personnes

phquees vers des ressources d aide et cl accompagnement selon le contexte

Faire un SUIVI aupres des parents
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* Date d'adoption du plan de lutte par le CE (art.75.1): 17 janv. 2024  No. de résolution OO 3 CE 2023 2025 ng}
* Date d'évaluation annuelle des résultats par le CE (Art. 83.1): Juin 2024

* Date de révision annuelle du plan de lutte (Art. 75.1):  Janvier 2025

St Palosm X3-03-203M

Signature de la direction : Date :
Szl aboll beochorr I1- 03- 02y
Signature de la personne qui préside au Date :

conseil d'établissement
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Sources:

Le document régional Plan de lutte contre l'intimidation et la violence a été développé par le Comité
actualisation démarche de plan de lutte du Groupe de réseautage et de développement régional CVI,
régions LLL, septembre 2022.

Document adapté des travaux de Marie-Josée Talbot, ASR région de I'Estrie et Marilyne Grenier, ASR région du
BSLGIM, a partir du canevas de plan de lutte du CSS des Chic-Chocs.

Les documents régionaux suivants ont également été développé par le méme Comité actualisation démarche de
plan de lutte, GRDR-CVI, région LLL:

Document & |'intention des parents: Evaluation des résultats de I'école au regard du plan de lutte contre
l'intimidation et la violence

Document a l'intention des parents: Plan de lutte prévention de ['intimidation et de la violence

Document Evaluation des résultats de I'école au regard de la lutte & I'intimidation et a la violence

Abréviations:
Région LLL: Laval, Laurentides et Lanaudiére
CVI: Climat scolaire positif, prévention de la violence et de l'intimidation

GRDR: Groupe de réseautage et de développement régional






